ASISTANS HIZMETLERI

Teknik Asistans;
Cekme, kurtarma, gezici servis organizasyonu, arain emanet ve muhafazast. Olay Yeri Tahkikat

tutanagi ile gelistirilebilmektedir.

Ferdi Asistans;
Kiralik ara¢ saglanmasi, geri donus, eslik edenlerin nakli, sigortalinin saglik durumunun takibi,

yurtdisinda hukuki danisma ve kefalet icin avans 6denmesi.

T1bbi Asistans;
Tibbi nakil, refakatci, tedavi sonrast eve donus, vefat nakli, ilag gonderilmesi, tibbi danigsma,

seyahatte erken doniis ve acil mesajlarin iletilmest.

Ev Asistans;
Dahili su tesisati veya dahili elektrik problemlerinin ¢6ziimi, cam kirtlmast durumunda camct
saglanmasi, anahtar kaybi veya calinmasi nedeniyle kapida kalinmasi, gerektiginde giivenlik

hizmetlerinin saglanmasi.

Seyahat Asistans;
Bagajin bulunmast ve blastirilmasi, saglik nakli, tedavi nedeniyle konaklama, refakatci, vefat nakli,

erken doniis, acil mesajlarin iletilmesi, yurtdisinda nakit avans, genel bilgi servisi.

Ev Yardim Hizmetleri ve Bebek Bakiciligs;
Konuta doktor/hemsire veya ambulans gonderilmesi, Konuta refakatci gonderilmesi, Resit

olmayan c¢ocuklara ani hastalik veya kaza durumunda yardim.

Concierge Hizmetleri;
Seyahat Bileti Bilgi ve Rezervasyon Servisi, Otel Bilgi ve Rezervasyon, Ara¢ ve Liks Arag
Kiralama Servisi, Konsolosluk/Pasaport/Vize Bilgi Servisi, Restoran Rezervasyon ve Bilgi,

Etkinlik bileti ve organizasyonu, is seyahati servisleri



